
Liste des téléassistances sur Nantes
Téléassistance proposée par le Conseil Départemental

Conventionnée avec Vitaris

Tarifs 2023

• 15,11 € par mois (Tarif plein)
• 10,07 € par mois (Tarif réduit – soumis à condition de ressources)

Options possibles

• Emetteur-déctecteur de chute lourde : 1,45 € par mois
• Dispositif d’assistance mobile géolocalisé : 7,56€ par mois (4,53 € par mois en tarif 

réduit)
• Chemin lumineux : 3,63 € par mois
• Détecteur de non activité : 2,42 € par mois
• Appel de convivialité : 4,92 € par mois
• Tablette visiocommunication : achat à partir 190,42 €
• Boite à clef : achat 49,36 €
• Transmetteur GSM (bénéficiaire sans téléphone fixe ou box internet : 6,35 €
• Transmetteur IP : 6,35 €

La demande d’installation est à formuler soit auprès :

Service prestation à domicile tél : 02 40 99 28 10
du CCAS de Nantes (Direction Parcours de Vie des Ainés)

ou par internet : loire-atlantique.fr/teleassistance

LA

Nocti service
Mis en place par l’association ADAR pour les personnes 
seules ou isolées. Cette association moyennant un 
abonnement mensuel et la remise de vos clefs de votre 
logement, intervient à votre domicile en tant que référent 
lors  du déclenchement de la téléassistance. Les 
interventions sont tarifiées par quart d’heure en fonction 
de vos revenus, dont une partie est prise en charge la 
VILLE DE NANTES

Se renseigner également auprès du service 
prestation à domicile : Tél : 02 40 99 28 10



Cette liste, non exhaustive, est fournie à titre indicatif. 
La responsabilité de la Ville de Nantes ne pourra pas être

engagée en cas de défaillance de la structure

Téléassistance proposée par des sociétés privées

ALLOVIE
Tél : 0800.300.364 - c  ontact@allovie.com   - www.teleassistance-allovie.com
Abonnement mensuel :
20,00 € parck Allovie Classic (ligne fixe)  + 4€ pour les personnes équipées de box non 
compatible avec le pack Allovie Classic ou sans ligne fixe
39,00 €  Allovie GSM
    

ARKEA ASSISTANCE
Tél : 0.800.81.82.82
Frais d’installation 59 €
Abonnement mensuel :
24,90 € par mois/ audio
26,90 € par mois option détecteur de chutes
9,90 € par mois option montre connectée
49,80 € offre sérénité (lien social, sécurité, à l’extérieur, continu)
      

ASSYSTEL
Tél : 0800.541.641 - www.assystel.fr
Installation : envoi d’un colis pour installation par vos soins
Abonnement mensuel :
A partir de 24,90 € par mois
Frais d’installation 35 €
                  

BLUELINEA
Tél : 0.800.94.11.10 - www.bluelinea.com 
Abonnement mensuel :
A partir de 19€ par mois 
24 € Avec détecteur de chute
Boîtier à clef sécurisés : 5,00 € par mois
69 € Service de géolocalisation
                  

DOMUS VI DOMICILE
Tél : 02 22 54 44 45 - www.domusvi.com 
Abonnement mensuel :
A partir de 16,99 €
22,99 € TTC/mois : détecteur de chute compris dans le prix
frais d’installation : 50 € TTC
frais de dépose : 30 €

Europ Assistance
Tél : 0 810 005 306
Abonnement mensuel :
A partir de 19,90 € par mois
Géolibre (la téléassistance nomade avec géolocalisation) 29,90€ par mois
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MINIFONE
Tél : 0800.530.530
Abonnement mensuel :
A partir de 24,90 € par mois
34,90 € par mois avec détecteur de chute

www.minifone.fr

MYSCUTUM
Tél : 0.800.100.744 - https://teleassistance.myscutum.fr/
Abonnement mensuel : 
A partir de : 21 € par mois  
25,90 € par mois avec détecteur de chute
Boite à clés : 90 €
   

NEXECUR Assistance
Tél : 02 51 38 11 11 – www.nexecur.fr
Abonnement mensuel :
A partir de 26 € par mois
29 € par mois avec détecteur de chute
 

Orion - Téléassistance
Tél : 02 23 18 43 98 – www.  orion.teleassistance.fr  
Abonnement mensuel : 19 €/ mois

Pervaya
Tél : 09.72.55.39.84 - www.  pervaya  .com  
Frais d’installation 50,00 €
Abonnement mensuel :
32,90 €/ mois
     

Présence Verte
Tél : 02.99.01.81.07 – paysdouest@pres  e  nceverte.fr  
Frais d’installation et mise en service 30,00 €
Abonnement mensuel :
A partir de 26,90 € par mois 
31,90 € par mois avec détecteur de chute
Coffre à clef 49€
www.présenceverte.fr

   
PROTEC VIE
Tél : 02.28.03.34.08 - www.protecvie.fr 
Frais d’installation 35,00 €
Abonnement mensuel :
A partir de 18,00 €  par mois
22,00 € par mois avec détecteur de chute
10,00 € le colis, si installation soi-même
 

SeniorAdom
Tél : 0.805.128.128 - www.  senioradom.com  
Abonnement mensuel :
A partir de 24,90 € par mois
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SENIORALERTE
Tél : 04.37.64.64.94/ 01.82.28.71.81
Abonnement mensuel :
49,90 € par mois pour la téléassistance active par déclenchement automatique de l’alarme, pas
de bracelet ou pendentif à porter, rien à actionner
24, 90 € par  mois pour la téléassistance classique avec pendentif ou bracelet
Sur demande, garde des clefs 9,00 €/ mois - Frais d’installation 45 €

SERENA MAIF
Tél : 05.49.32.24.45 - serenaassistance@gmail.com
Forfait installation 45,00 € : possibilité de faire installer la téléassistance par vos soins ou un 
proche donc pas de frais d’installation
Frais de dossier 30,00 €
Abonnement mensuel :
24,90 €/ mois pour une ligne fixe
34, 90 €/ mois pour une ligne internet
Téléphone GPS en cours
Deux référents doivent avoir les clés à moins de 20 minutes.
ww..maif.fr

SUD TS
N° vert : 0820.956.836
Abonnement mensuel :
A partir de 18,10 €/ mois
27,90 € si ligne internet ou sans ligne téléphone fixe
Sud box (boîte à clés permettant l’intervention des secours sans personne référente) 70,00 € à 
l’achat
www. Teleassistance-sudts.com

TAVIE
Tél : 0810.10.01.41 - www.tavie.fr - contact@teleassistance-tavie.com
Abonnement mensuel :
24,90 € / mois avec une ligne fixe
39,90 € + frais de mise en service de 56 € pour Tavis GPS2
6 € par mois : détecteur de chutes
Boîte de clés 44,00 € à l’achat

Téléassistance AXA
Tél : 05.35.54.62.71
Abonnement mensuel :
24,90 €/ mois
30,90 €/ mois détecteur de chutes sans frais d’installation 
Au moins 3 référents ayant la clef du logement
www.teleassistance.axa.fr

Nous contacter
Par courrier postal : CCAS de Nantes – CLIC 
Nantes Entour’Age – BP 63625 – 44036 Nantes 
cedex 1
Accueil du public : 10 rue Léopold Cassegrain 

Tél : 02 40 99 29 80
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