
 

Nantes, le 13 décembre 2023

Solidair’hiver :  un  accueil  de   jour   rouvre
ses   portes   aux   5Ponts   à   partir   du   17
décembre les dimanches et jours fériés

La Ville de Nantes s’engage et agit pour venir en aide aux personnes
sans  abri   ou  en  grande  difficulté,   sociale   et/ou   financière.  Cette   fin
d’année, la ville reconduit, avec les associations partenaires, l’opération
Solidair’hiver. À partir du 17 décembre 2023, et jusqu’au 25 février 2024,
un accueil de jour ouvre ses portes les dimanches et jours fériés aux
5Ponts sur l’Ile de Nantes. 

« En cette période hivernale, cette initiative permet aux personnes dans
le besoin de trouver un lieu de répit en journée lorsque d’autres lieux
solidaires  existants  à  Nantes  sont  fermés  les  dimanches  et  jours
fériés », indique Abbassia Hakem, adjointe aux solidarités. 

Cette année encore, le Village solidaire des 5Ponts, géré par Les Eaux Vives
Emmaüs, qui  propose des services adaptés aux besoins d’urgence (accueil,
hébergement, restauration), tout en accompagnant vers l’insertion, accueille
l’initiative  Solidair’hiver.  À  partir  du  dimanche  17  décembre  et  jusqu’au
dimanche 25 février 2024, cet accueil de jour sera ouvert les dimanches et
jours fériés, de 11h à 15h30, y compris les 25 décembre et 1er janvier. Les

personnes à la  rue  ou en  grande précarité  pourront  s’y  reposer  en journée.  Sur place,  des  boissons et
collations y seront aussi distribuées : soupe, laitages, fruits. 

« Alors que les situations de précarité s’accentuent, la Ville de Nantes poursuit son action partenariale
avec de nombreuses associations », indique Robin Salecroix, élu à la grande précarité.

Les associations Un brin de causette, Les Restos du cœur, Les Eaux Vives Emmaüs, La Cloche, Les P’tits
gilets, Nouveau Départ, la Croix rouge française, ADRA, Hom’less, L’écoute de la rue et Et ma douche  ? sont
mobilisées.

La Ville de Nantes engagée pour venir en aide et accompagner les personnes en grande difficulté
La Ville  de  Nantes  se  mobilise  toute  l’année pour  venir  en  aide  aux  personnes  en  situation  de  grande
précarité, aux côtés des acteurs de l’urgence sociale :

La Ville de Nantes gère : 

• L’Espace Agnès Varda (16, rue Pierre Landais – Nantes) : cet équipement solidaire d’accueil, de
restauration et d’hygiène regroupe des Bains douches, un restaurant social et un accueil de
jour. L'établissement est ouvert de 9h30 à 17h le lundi, mardi, mercredi et vendredi, de 9h30 à 15h le
jeudi, et de 8h30 à 14h le samedi. Il est possible d'y rencontrer des travailleurs sociaux, d'accéder à
un service pour laver ses vêtements, ainsi  qu'une consigne de bagages.  L'établissement propose
aussi une distribution de café les matins et après-midi. 

• Un accueil de jour familles (6 rue de Hercé – Nantes) qui permet aux familles avec enfants de se
reposer et de se mettre à l’abri en journée. En tout, il existe à Nantes une quinzaine de lieux
d’accueil  de  jour  à Nantes,  gérés par  des associations ou par  le  CCAS de la Ville  de Nantes.
Destinés en particulier aux personnes sans logement personnel, ils assurent un rôle majeur de lien

Solidair’hiver
L’accueil de jour éphémère

Du 17 décembre 2023 au 25 
février 2024
Les dimanches et jours fériés 
de 11h à 15h30

A l’accueil de jour Ôvives
5 Ponts - 12 allée Nicole Girard-Mangin 
- Nantes
Bus ligne 26 - arrêt Gustave Roch
Chronobus C5 arrêt Nizan ou République 
Tramway ligne 2 et 3 – arrêt Mangin
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avec les personnes en situation de rue ou d’errance.  Dans ces lieux d’accueil  en journée,  il  est
possible  d’accéder  à  des  services  de  première  nécessité  (se  reposer,  manger,  recharger  son
téléphone...),  certains  proposent  un  entretien  avec  des  travailleurs  sociaux,  une  aide  numérique,
l’accès  à  une  bibliothèque,  des  ateliers  collectifs,  la  possibilité  de  se  doucher  et  de  laver  ses
vêtements… 

Pour trouver l’ensemble des lieux existants à Nantes : https://metropole.nantes.fr/services/egalite-
solidarite-sante/urgence-sociale/accueil-jour 

• Citad’elles, lieu d’accueil et d’accompagnement à Nantes des femmes victimes de violences et
leurs enfants (8 boulevard Vincent Gâche – Nantes) : ce lieu innovant a été imaginé et co-construit
par et avec les acteurs et actrices du territoire de Nantes et de sa Métropole, pour la prise en charge
des femmes victimes de violences et leurs enfants. L’objectif est de leur proposer un parcours de
sortie des violences pour faciliter leur reconstruction. L’offre de services proposée sur place, avec une
équipe  pluridisciplinaire,  a  évolué  au  fil  des  années  pour  répondre  aux  besoins  des  femmes
accueillies : être à l’abri et logée, prendre soin de soi et de sa santé, être informée et défendue, faire
valoir ses droits, prendre soin de ses enfants, accéder à l’emploi, etc. 

• Cette année encore, la Ville de Nantes a édité le Guide de l’urgence sociale
2023/2024.  Retravaillé avec  les  associations  et  les  partenaires  de  l’urgence
sociale, ce guide permet de répondre aux besoins essentiels des personnes en
situation de précarité pour trouver à Nantes où : manger, se mettre à l’abri la nuit,
se  laver,  se  procurer,  laver  et  stocker  des  vêtements,  trouver  un  accueil  en
journée, avoir une adresse, accéder à des soins, trouver de l’aide pour réaliser
ses démarches, etc. 

Ce guide, édité à 35     000 exemplaires, est à retrouver gratuitement     : auprès des
associations, au Centre communal d'action sociale de la Ville de Nantes (CCAS) 
(1 bis place Saint-Similien), en mairie centrale et dans les 11 mairies de quartier,
dans les maisons de quartier et autres lieux publics ;

Plus d’informations en ligne sur : https://metropole.nantes.fr/urgence-sociale et via l’application 
mobile « Nantes Métropole dans ma poche », avec la localisation des services de solidarité.

La collectivité soutient également  : 

• Tout au long de l'année les initiatives des associations par la mise à disposition de locaux et/ou
par des subventions (Restos du cœur, La Croix Rouge, Les Eaux Vives Emmaüs, Brin de Causette,
Anef Ferrer, le Secours populaire, Les petits frères des pauvres…). 

• La Halte de nuit femmes Saint-Martin, gérée par Les Eaux Vives Emmaüs, propose 15 places sans
orientation préalable. Elle est ouverte 16 boulevard maréchal Juin à Nantes de 18h à 9h. 

Informations pratiques - Solidair’Hiver
> Village solidaire des 5Ponts : 12 allée Nicole Girard-Mangin – Nantes
> Horaires : 11h00-15h30
> Accès en transports en commun : bus ligne 26 arrêt « Gustave Roch », Busway ligne 5 arrêt « République »
(puis 500 m de marche), tramway ligne 2/3 arrêt « Wattignies » ou « Vincent Gâche » (puis 500 m de marche)
>  Plus  d’informations :  https://metropole.nantes.fr/actualites/agenda-culturel/voyage-en-hiver/rdv-solidaires /
https://5ponts-nantes.eu/ 

https://5ponts-nantes.eu/
https://metropole.nantes.fr/actualites/agenda-culturel/voyage-en-hiver/rdv-solidaires
https://metropole.nantes.fr/urgence-sociale
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante/urgence-sociale/accueil-jour
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante/urgence-sociale/accueil-jour

	Un accueil de jour familles (6 rue de Hercé – Nantes) qui permet aux familles avec enfants de se reposer et de se mettre à l’abri en journée. En tout, il existe à Nantes une quinzaine de lieux d’accueil de jour à Nantes, gérés par des associations ou par le CCAS de la Ville de Nantes. Destinés en particulier aux personnes sans logement personnel, ils assurent un rôle majeur de lien avec les personnes en situation de rue ou d’errance. Dans ces lieux d’accueil en journée, il est possible d’accéder à des services de première nécessité (se reposer, manger, recharger son téléphone...), certains proposent un entretien avec des travailleurs sociaux, une aide numérique, l’accès à une bibliothèque, des ateliers collectifs, la possibilité de se doucher et de laver ses vêtements…
	Pour trouver l’ensemble des lieux existants à Nantes : https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante/urgence-sociale/accueil-jour
	Citad’elles, lieu d’accueil et d’accompagnement à Nantes des femmes victimes de violences et leurs enfants (8 boulevard Vincent Gâche – Nantes) : ce lieu innovant a été imaginé et co-construit par et avec les acteurs et actrices du territoire de Nantes et de sa Métropole, pour la prise en charge des femmes victimes de violences et leurs enfants. L’objectif est de leur proposer un parcours de sortie des violences pour faciliter leur reconstruction. L’offre de services proposée sur place, avec une équipe pluridisciplinaire, a évolué au fil des années pour répondre aux besoins des femmes accueillies : être à l’abri et logée, prendre soin de soi et de sa santé, être informée et défendue, faire valoir ses droits, prendre soin de ses enfants, accéder à l’emploi, etc.
	Cette année encore, la Ville de Nantes a édité le Guide de l’urgence sociale 2023/2024. Retravaillé avec les associations et les partenaires de l’urgence sociale, ce guide permet de répondre aux besoins essentiels des personnes en situation de précarité pour trouver à Nantes où : manger, se mettre à l’abri la nuit, se laver, se procurer, laver et stocker des vêtements, trouver un accueil en journée, avoir une adresse, accéder à des soins, trouver de l’aide pour réaliser ses démarches, etc.
	La collectivité soutient également  :
	Tout au long de l'année les initiatives des associations par la mise à disposition de locaux et/ou par des subventions (Restos du cœur, La Croix Rouge, Les Eaux Vives Emmaüs, Brin de Causette, Anef Ferrer, le Secours populaire, Les petits frères des pauvres…).
	La Halte de nuit femmes Saint-Martin, gérée par Les Eaux Vives Emmaüs, propose 15 places sans orientation préalable. Elle est ouverte 16 boulevard maréchal Juin à Nantes de 18h à 9h.

